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KE HOACH ’
Vé viéc trién khai dich vu cong trwe tuyen mire do 2
trén Cong thong tin dién tir cia Truwong

Cén cir Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cia Chinh phi vé thuec
hién co ché mét cira, mét cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh; Nghi
quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/03/2019 cua Chinh phii vé mét so6 nhiém vu, giai phdp
trong tam phat trién Chinh phi dién tir giai dogn 2019-2020, dinh hudng dén 2025.

Can cik Nghi dinh s6 43/2011/NP-CP, ngay 13/6/2011 cua Chinh phii Quy dinh
vé viéc cung cdp thong tin va dich vu cong truc tuyén trén trang thong tin dién tu,
hodic cong théng tin dién tir ciia co quan nha nuée, Quyet dinh s6 117/QD-TTg ngay
25/1/2017 cua Thu tuomg Chinh phii phé duyét dé dn “Teing cuong ung dung cong
nghé thong tin trong quan Iy va hé tro cdc hoat dong day - hoc, nghién citu khoa hoc
g6p phan néng cao chdt lwong gido duc va dao tao giai doan 2016-2020, dinh huong
dén nam 2025

Can cir Thong tw s6 15/2018/TT- -BGDDT, ngay 27/7/2018 ciia Bé Gido duc va
Bao tao quy dinh t6 chire hoat dong, sur dung thi dién tir va trang thong tin dién tir
cua cdc co so gido duc dai hoc, cdc truong cao cicfng sw pham.

Can cir diéu kién thue té ciia Nha truong, Ban Gidm hiéu ban hanh Ké hoach
trién khai dich vu cong truc tuyén mike dp 2 trén Céng thong tin dién tir cua Truong,
cu thé nhw sau:

1. MUC TIEU, YEU CAU

1. Muc tiéu

Ll Déy manh trién khai thuc hién cdc muyc tiéu, nhiém vu xay dung Nha truong
dién tir; cong khai, minh bach qua trinh giai quyét tha tuc hanh chinh (TTHC); nang
cao hiéu lyc, hiéu qua hoat dong cua cac don vi Nha truong trong viéc cung cép dich
vu ¢dng truc tuyén mirc d6 2, hudng t6i mirc do 3, gop phan cai cach hanh chinh,
phat trién Nha trudng.

1.2. Hoan thanh céc chi tiéu vé dich vu cdng truc tuyén, cu thé:

- Cung cé‘p dich vu c6ng truc tuyén thyuc hién & mte dé 2.

- 100% ho so giai quyét TTHC duoc thyue hién théng qua h¢ théng dich vu hanh
chinh c¢dng tich hgp mét cira lién thong dién tir ciia Trudng.

2. Yéu cau

_ 2.1. Nang cao nhén thire va hiéu qua hanh dong cua céc don vi trong Nha truong
vé thye hién nhiém vu xay dung Nha truong dién tir, phat trién dich vu cong truc
tuyén tir d6 nang cao hiéu qua, chét luong phuc vu ngudi hoc.

2.2. Phat huy vai tr6 tich cyc, cha dong cua ngudi ding dau don vi trong qua
trinh chi dao, trién khai thye hién; xac dinh cy thé cdc nhiém vy, giai phap thue hién
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va trach nhiém cua ting don vi trong viéc thuc hién nang cao chét lugng dich vu
cong truc tuyen trong pham vi toan trudng.

2.3. Tang cuodng cong tac phdi hop gitta céc don vi, ndng cao chét luong cung
cép dich vu cong tryc tuyen phuc vu ngudi hoc, phuc vu cai cach hanh chinh, nang
cao céc chi s6 thanh phan vé hién dai hoa hanh chinh, chi sb sin sang ung dung
CNTT..

2. 4 Huy dong sy tham gia, vao cudc cta cac don vi, td chitc, ¢4 nhan dé nang

cao chit luong, hiéu qua hoat dong cai cach TTHC, cai thién méi trudng quan tri,
dao tao cua truong.

3. Nhiém vu

- Hoan thanh 100% c4c nhiém vu tai Ké hoach nay.

- Pon ddc, kiém tra thue hién ung dung CNTT theo ké hoach; 100% céc van dé
con han ché duoc phat hién qua kiém tra duoc xu ly c6 hiéu qua va kip thoi trong
ndm hoc 2021-2022.

- Nghién ctru, dé xuét céac giai phép, sang kién, cach 1am m&i nhim thuc hién
c6 hiéu qua dich vu cbng truc tuyen muc do 2, muc d6 3.

- Pam bao hoan thanh dung tién d6 100% cac nhiém vy trong ndm hoc.

- Tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra v& trach nhiém ngum ding dau don
vi, gan két qua thyc hién ung dung CNTT cua cac don vi véi viéc danh gia, khen
thudng nguoi dimg déu cac don vi va binh xét khen thudng co quan, don vi hang
nam.

- Phét huy vai trd ctia don vi truyén thong trong viéc thong tin, tuyén truyén cac
chu truong, chinh sach cua Bang va Nha nuée vé phat trién Chinh quyén dién ti noi
chung va dich vu cong truc tuyen noi riéng, nham tao dleu kién thuan lgi cho nguoi
hoc, to chtrc ndm bét kip thoi vé dich vu cong truc tuyén.

- Cong khai day du, dang quy dinh cac TTHC da dugc cong bd trén trang dich
vu cong cua Truong; thuong xuyén ra soat, cap nhat khi cé su thay dbi, diéu chinh
vé TTHC.

- Tiép tuc dau tu, cai thién h¢ théng ha ting CNTT dép tmg di diéu kién cho
viéc quan ly, sir dung va cung cép dich vu cong muc d6 3.

II. TO CHUC THUC HIEN

1. Thoi gian thue hién: ndam hoc 2021- 2022.

2. Phan céng nhiém vu

2.1. Phong Té chirc can bd va Truyén thong

- Cha tri tham muu BGH chi dao thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu theo Ké
hoach nay; theo dai, kiém tra, dén ddc viée trién khai thuc hién; dinh ky téng hop,
bao cao vé tinh hinh, két qua trién khai thuc hién.

- Huéng dan cac don vi thyc hién cac giai phap t6 chire thuc hién tuyén truyén,
van dong ngudi hoc, tiép can va st dung cac dich vu cong truc tuyén mirc d 2, mirc
d6 3 trong tra ctru trang théi giai quyét hd so TTHC

2.2. Trwéng cac don vi truc thuge BGH

- T chirc thuc hién nghiém tic cac muc tiéu, nhiém vy, giai phap theo Ké hoach
nay va chiu trach nhiém truéc BGH vé két qua trién khai tai don vi minh.



- Cung cép trinh tu, thu tuc céc dich vu cong truc tuyén mirc do 2, muc do 3
thudc tham quyén giai quyét cta don vi.

- Cung cip céc van ban trong pham vi cong khai.

(Chi tiét theo Phu luc ban hanh kém theo Ké hoach nay)

- Chi dao don vi minh chil dong tuyén truyén, van déng ngudi hoc tiép cén si
dung céac dich vu cong truc tuyén muc do 2, muc do 3 va ng dung mang xa hoi Zalo
trong tra ciru trang thai giai quyet hé so TTHC.

- Tong hop két qua trién khai thyc hién vao bao cao dinh ky hang quy vé tinh
hinh trién khai dich vu cong gui phong TCCB&TT tong hop, bao cao BGH.,

Trén day 1a K& hoach trién khai dich vu cong truc tuyén muc d6 2 trén Cong

thong tin dién tir cia Trudng, yéu cau cac don vi nghiém tuc trién khai thuc hle;n.W

Noi nhin:

- DU-HDT; BGH (dé bdo cdo):
- Cac don vi; (dé t/h);

- Luu VT.







PHU LUC

Noi dung de nghi cac don vi cung cép thong tin trén

Cong thong tin dién tir ctia Truong nam hoc 2021- 2022
( Kém theo ké hoach 56 S94YKH-DHSPTDTT. HN ngay 01/10/2021
Vé viéc trién khai dich vu cong truc tuyén mirc do 2

trén Cong thong tin dién tir cua Truong

TT Pon v} N6i dung cung cap thong tin
cung cap ‘
- Hang ngay: Céc thong bao, ké hoach (van ban hanh chinh, diéu hanh
khong thude dién mat va ca bi¢t) da dugc BGH ky ban hanh;
Phong |- Hang tudn: Lich cong tac tuan; Thong bao két luan Hoi nghi giao ban
: Hanh - C4c van ban guri ngay sau khi ban hanh:
chinh téng | + Quy ché, ‘quy dinh do don vi tham muu BGH ky ban hanh
hop +Béo cdo tong két nam hoc; Nghi quyét hoi nghl vién chirc
+ Quy trinh giai quyét thi tuc thudc pham vi cua don vi kém theo céc
bi¢u miu.
- Cac van ban gui ngay sau khi ban hanh:
+ Céc quy ché, _quy dinh do don vi tham muu BGH ky ban hanh
+ Thong béao vé tuyén dung vién chue, hop ddng lao dong
Phong T6 | + S6 lugng, chirc danh nha gido, vién chirc, nguoi lao dong;
chirc can | + Thong bao két qua xét ndng bac luong;
2 bd va + Thong béao két qua binh xét danh hiéu thi dua;
Truyén |+ Théng bao két qua xét huong phu cap wu déi nha gido, tham nién nha
thong gido;
+ Céc loai ké hoach, thong béo;
+ Quy trinh giai quyét tha tuc thude pham vi cua don vi kém theo cac
biéu mau.
- Cé4c vian ban gui ngay sau khi ban hanh:
+ K& hoach dao tao; Thoi khoa biéu
+ Chuong trinh dao tao: muc tiéu dao tao, kién thirc, k¥ nang chuyén
mon & céc trinh do dao tao;
+ Yéu cau vé thai do hoc tap cua ngudi hoc;
+ Cac mon hoc cua tirng khoda hoc, chuyén nganh
Phong + Diém hoc tap cua sinh vién ’
. <, | + Théng tin vé ché do chinh sach doi voi SV
Quan ly
s | Pastio v + Cac ndi quy, quy dinh; dé an tuyen smh
Coustie | Hoat dong tu vén hé trg viée 1am, tu véan hudng nghiép; Hoc bong,
g
sinh vién tin dung vay von va céc dich vu hd tro khac cho sinh vién;

+ Lich thi ciac mon hoc

+ Thong tin v& thi tuyc,n sinh (déi véi tung trinh d6 dao tao: déi tuong tuyén
sinh va chi tiéu tuyén sinh tuong ung, khéi thi, lich thi, dia diém, 18 phi thi,
hoc phi, mau hd so diang ky thi va tuyén sinh, cac didu kién du thi khéc); cac
thong béo két qua thi, danh sach tring tuyén.

+ Céc thong béo, ké hoach (vin ban hanh chinh, didu hanh) da dugc BGH
duyét




+ Quy trinh gidi quyét tha tuc thude pham vi cta don vi kém theo cac
biéu mau.

Khoa Pao
tao sau dai
hoc

- Cac vén ban guri ngay sau khi ban hanh:

+ K& hoach dao tao; Thoi khoa biéu; Lich thi cac mén hoc

+ Chuong trinh dao tao: muc tiéu dao tao, kién thre, k¥ nang chuyén
mon & cac trinh do dao tao;

+ Yéu cau vé thai do hoc tap cua ngudi hoc;

+ Cac moén hoc cua ting khéa hoc, chuyén nganh

+ Piém hoc tap cua hoc vién

+ Thong tin vé thi tuyen sinh; théng bao két qua thi, danh sach tring tuyén. ..

+ Céc thong béo, ké hoach (vin ban hanh chinh, diéu hanh) da duoc BGH
duyét

+ Céc cong trinh NCKH ctia hoc vién (néu c6); Luan van cua hoc

vién da dugc bao vé thanh cong; Danh muc céc bai bao khoa hoc cua
hoc vién

- Céc van ban glri ngay sau khi ban hanh gom:

+ Danh muyc tén céc dy an hodc tén nhiém vy khoa hoc cong nghé trong 5
nim gan day nhat (ngudi chu tri va c4c thanh vién tham gia)

+ Vin ban ky két hop tac v6i nude ngoai

+ Danh muc cac cong trinh nghién ctru khoa hoc, séang kién kinh nghiém da

(E)lljléi)r?lgy duge nghiém thu trong 3 ndm hoc gan day )

i Tt + Danh muc ca‘c bai bao da dugc dang te,u’cac ki y€u cua cac hoi thég, CAc tap
Fin LR chi khoa hoc va cong ngh¢ trong Y@l ngoai nudc (trong 3 n.ém hgc gan dﬁ}{)
quéc & va + Danh muc céc cong trinh nghién ctru khoa hoc cua sinh vién, hoc vién
Th vien (trong 3 ndm hoc gén day) ) .

i + Cac quy che, quy dinh, thong bao, ké hoach (van ban hanh chinh, diéu
hanh) da dugc BGH duyét
+ Danh muc gido trinh, tai li¢u hi¢n c6 tai thu vién
+ Quy trinh giai quyét thi tuc thudc pham vi cta don vi kém theo cac
biéu mau.
- Céc vin ban giri ngay sau khi ban hanh gom:
+ Vin ban cong khai thu, chi tai chinh theo quy dinh ctia Bd Gido duc va
Dao tao.
+ Van ban thong tin vé du 4n, hang muyc dau tu: Danh sach cac du an
dang chuan bi dau tu, cac du an dang trién khai, cdc du 4n da hoan tét.
Phong Ké | Mdi du 4n cin c6 téi thiu cac thong tin: Tén du an, muc tiéu chinh,
hoach tai | linh vurc chuyén mon, loai dy an, thoi gian thuc hién, loai hinh tai tro,
chinh nha tai trg, tinh trang thuc hién du an.
+ Nién giam thong ké cua Trudong trong 5 nim gan day
+ Céc thong béo, ké hoach (van ban hanh chinh, diéu hanh) da dugc BGH
duyét;
+ Quy trinh giai quyét thii tuc thudc pham vi cta don vi kém theo céc
biéu miu.
Phong | - Céc van ban guri ngay sau khi ban hanh gom:
Quantri |+ Cac quy ché, quy dinh, thong bao, ké hoach (van ban hanh chinh, didu
thiét bi | hanh) da duoc BGH duyét




+ 86 luong va dién tich giang duong, phong hoc, phong chuyén mon,
xuong thue tdp; Thong tin vé ky tic xa: Sb luong, dign tich, phong ¢
KTX; Dién tich san tap, bé boi; Cac loai thiét bi dao tao va thi nghiém
duoc str dung.

+ Cong khai thong tin vé diu thiu, g20i thau, mua sam cong.

+ Céc biéu mau, thu tuc dé nghij stra chita, mua sdm va céc thu tuc khac
(néu o).

- Céc van ban cong khai thong tin kiém dinh va chuong trinh gido duc
gom: ké hoach kidm dinh chat lugng gido duc, bao cdo tu danh gia, bao

Khlz)ilcl)otr}ll%vé cdo danh gia ngoai.
2 dim béo + Céc quy ché, quy dinh, théng bao, ké hoach da dugc BGH duyét.
chét luong + Mau vin bang, ching chi cua Truong.
st + Cac véan ban cong khai theo quy dinh cta B¢ Gido duc va Do tao
: + Quy trinh giai quyét thu tuc thude pham vi ctia don vi kém theo cac
biéu miu.
056 e 1 Céc vin ban giri ngay sau khi ban hanh gom
g trung tém, + Ngudn hoc liéu mé gdm: cac bai trinh chidu, cAc tai liéu tham khao,
b6 mbn bai thyc hanh (neu o) ’
' + Céc biéu miu ddi voi nguoi hoc (néu c())
- Cac van ban giri ngay sau khi ban hanh gom:
+ Céc quy ché, quy dinh, thong béo, ké hoach da duvgc BGH duyeét.
Tivmig thi + K& hoach dao tao; Noi dung chuong trinh dao tao.
i GDQP + Céc thong bao, ké hoach, da dugc duyét.
&AN + Nién gidm thong ké cua Trung tdm trong 5 nim gan day;
+ Tin hoat dong cua Trung tdm (néu co)
+ Quy trinh gidi quyét thu tuc thude pham vi cta don vi kém theo cac
biéu miu.
- Céc van ban gui ngay sau khi ban hanh gom:
I | Tram Y té | + Céc quy che quy dinh, théng bao, ké hoach, da duoc BGH duyét

+ Céc bleu mau, quy trinh thi tuc khém chita bénh

* Ngoadi viéc cung cdp thong tin trén, cdn cir vao tinh hinh thue té, cdc don vi chi
dong giri cdc van ban theo si chi dao ciia BGH dang tai trén website ctia Truong.







